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RFID technologija sandéliy ir tiekimo operacijoms QuTEérNQ

Jvadas

Susidoméjimas radijo daznio identifikavimo technologijos (RFID) panaudojimu sandéliy ir tiekimo
operacijoms visa laika buvo aukstas. Bevielis identifikavimas ir sekimas su RFID sukuria naujus
operaciju valdymo badus, o tai suteikia naujus privalumus ir isstakius.

Sis dokumentas apzvelgia RFID technologija ir apibadina, kaip ja galima panaudoti sandéliy bei tiekimo
operacijose.

Turbut esate girdéje akronima ,,RFID®, kuris reiskia radijo daznio identifikavimas. Taip pat turbat zinote,
kad RFID kortelé gali turéti unikalia informacija, identifikuojancia bet koki daikta, prie kurio ji prisegta,
ir ji gali siysti duomenis bevieliu rysiu i kompiuterines duomenu bazes bei tinklus tai leidzia efektyviai
realiame laike stebéti §j daikta.

Kas Jums greiciausiai bus jdomu, tai kaip si technologija vystési ir kokioje vystymosi stadijoje ji yra siuo
metu. Pasitikrinimui, ar RFID baty naudingas Jasy verslui, pasvarstykite ar nors viena is zemiau esanciy
teiginiy galima pritaikyti Jasy verslui:

Darbo greitis yra pagrindinis dalykas, jis suteikia konkurencinj pranasuma;

Braksninio kodo etiketés negali buti panaudotos darbo procese;

Patalpos turi bati apsaugotos nuo neturin¢iy teisés ten patekti;

Reikia turéti daugiau unikalios informacijos nei galima atspausdinti ant briksninio kodo etiketés;
Procesas yra automatizuotas ir reikalaujama dar labiau sumazinti zmoniskaji faktoriy;

e Batume pranasesni jei realiu laiku tiksliai zinotume kurioje vietoje yra produktai.

Jeigu bent viena i$ Siy teiginiy galima pritaikyti Jasu verslui, tuomet batina rimtai apsvarstyti RFID
technologijos panaudojimo galimybe.

Kaip RFID veikia

Duomeny apsikeitimui tarp kortelés (angl. transponder) ir skaitymo-rasymo irenginio (dazniausiai
vadinamo skaitytuvu) naudojamas radijo daznis. RFID kortelé turi mikroschema ir antena. RFID kortelé
gali bati aktyviné, tai reiskia, kad ji turi viding baterija, ir pasyviné, naudojasi s skaitytuvo
elektromagnetiniy bangu pavidalu gaunama energija. Aktyvinés kortelés nuskaitomos didesniu atstumu,
deél to jos gali bati panaudotos kroviniy vietos nustatymui realiu laiku (angl. real-time location systems -
RTLS). Pasyvinés kortelés nuskaitomos mazesniu atstumu, yra mazesnés ir pigesnés.

Logistikos procesuose dazniausiai naudojamos pasyvinés kortelés, lipnios etiketés pavidalu (angl. smart
labels), klijuojamos prie kroviniy ir pale¢iuy. Dazniausiai RFID kortelés unikalus numeris yra
atspausdintas ant pacios etiketés, briiksninio kodo pavidalu — tai leidzia panaudoti ir briksninio kodo
(angl. bar code) technologija (kuri Siuo metu yra labiausiai paplitusi logistikos operacijose).
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Skaitytuvai turi antenas, gebancias priimti ir siysti signalus, procesoriy — RFID kortelés desifravimui, bei
gali turéti papildomy programiniy galimybiy. Yra daugybé RFID skaitytuvy rasiy. Dazniausiai naudojami
mobilas skaitytuvai — integruoti i duomeny kaupiklius ir fiksuotos pozicijos — sumontuoti kroviniy
transportavimo punktuose bei ant konvejeriy.

Skaitymo charakteristikos

RFID tinkamumas naudoti pramonéje yra tik vienas bruozy, suteikianciy pranasuma pries briaksninj koda
ir kitas automatinio identifikavimo technologijas (angl. automatic identification and data collection -
AIDC technologies). Vienas is svarbiausiy RFID privalumy yra tai, kad tiesioginis rysys tarp kortelés ir
skaitytuvo nereikalingas. Tai jgalina nuskaityti RFID etiketes net ir tais atvejais, kai jos netiesiai
priklijuotos, ar per pakuote. Skaitytuvas gali nuskaityti kelias korteles tuo paciu metu. Sie privalumai
leidzia sumazinti darbuotojy skaic¢iy panaudojant automatiskai issaukiamus nuskaitymus ir nereikalaujantj
prieziaros didelio greicio skaitymo procesa.

RFID kortelés turi saugia, perrasoma atmintj, kurios pagalba galima pagerinti stebéjima, sauguma ir
panaudoti papildomas specifines funkcijas. Didzioji dalis RFID korteliy turi atmintj, i kuria galima jrasyti
informacija — veiksmuy istorija, kilmés informacija, saugojimo vietos adresai ir bet kokia kita reikiama
informacija. Elektroninis produkto kodas (angl. Electronic Product Code - EPC ) suteikia standartizuota,
unikaly serijini numerj kiekvienai RFID kortelei.

Dar vienas RFID technologijos privalumas yra nuskaitymo atstumas. Priklausomai nuo kortelés tipo,
antenos, daznio ir Kity parametry pasyvines korteles galima nuskaityti atstumu nuo keliy milimetry iki 6
metry. Aktyvinés kortelés nuskaitomos dar didesniu atstumu.

Atstumas ir jautrumas

Skaitymo atstumas gali bati pervertintas ir klaidinantis RFID sistemos faktorius. Daug svarbesni faktoriai
yra anteny ir skaitytuvy kontrolé ir jautrumas. Didelis skaitymo atstumas gali padidinti nenumatyty
nuskaitymy tikimybe. Geras to pavyzdys yra ,,Kimberly-Clark” korporacijos logistikos centro patirtis.
Zurnalo ,,CIO Insight“ 2005 mety gruodzio ménesio numeryje aprasytas vizitas i ,,Kimberly-Clark*
logistikos centra, kuriame naudojami fiksuoti RFID skaitytuvai, sumontuoti prie daugelio dury.
»Paziarékite, kaip arti vienos Kity tos durys yra*“ atsaké straipsnis i ,,Kimberly-Clark” Auto-1D nustatymo
technologiju direktoriaus Mike O’Shea teiginj, jog vieny dury skaitytuvas nuskaito signalus nuo prekiy,
vezamy pro kitas duris. Mike O’Shea pastebéjo, kad Siuo atveju sumontuoti beveik 1000 skaitytuvy
neapsaugos nuo pakavimo klaidy, kurios yra kompanijos investavimo { RFID technologija priezastis. Siuo
atveju ir daugelyje kity sandéliy puikiai sureguliuotas skaitymo kryptingumas ir valdymas, uztikrinantys,
kad nuskaitomos tik numatytos kortelés ir tik numatytu laiku, yra daug svarbesni uz skaitymo atstuma.

Dazniai ir EPC sistema

Darbo daznis yra parametras, labiausiai jtakojantis RFID nuskaitymo atstuma ir funkcionaluma. Visos
RFID sistemos naudojamos sandéliuose, logistikos centruose bei tiekimo grandinéje dirba viename is triju
pagrindiniy dazniy diapazonuy:

e 13,56 MHz auksto daznio, trumpas nuskaitymo atstumas (iki 1 metro);

e 860 - 960 MHz UHF (angl. Ultra High Frequency) si technologija naudoja ,,EPC global Gen2“
standarta ir suteikia galimybe nuskaityti kortele atstumu iki 6 metry.

e 2,45 GHz mikrobangu diapazonas, naudojama aktyvinése RFID kortelése su galimybe nuskaityti
duomenis dideliu atstumu. Dazniausiai naudojama jariniy konteineriy identifikavimui.
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Logistikos pramong¢je labiausiai paplites UHF daznis. UHF technologijos privalumas pakankamai didelio
skaitymo atstumo, greic¢io, saugumo ir geriausios kainos derinys. Standartas EPC Gen 2 buvo sukurtas
specialiai logistikos pramonei. EPC Gen 2 dirba 860 — 960 MHz dazniy diapazone, dél to jis gali bati
naudojamas visame pasaulyje ir neinterferuoja su IEEE 802.11 standarto bevieliais duomeny perdavimo
tinklais.

Sis protokolas palaiko greita nuskaityma/irasyma, pakankama skaitymo atstuma, uzkoduoja elektroninius
produkto kodu numerius (angl. Electronic Product Code numbers), tai leidzia naudoti unikalius seriju
numerius ir dali atminties panaudoti pagal vartotoju poreiki. ,,Wal-Mart*, ,Best Buy“, ,,Marks &
Spencer”, ,,METRO Group®, ,,The U.S. Department of Defense” ir kiti pasaulyje pirmaujantys RFID
technologijos naudotojai i$ technologijos tiekéjy reikalauja, kad visa tiekiama jranga palaikyty Gen 2
protokola. Prognozuojama, kad Gen 2 taps dominuojanciu UHF protokolu.

Panaudojimas

RFID gali bati panaudota daugelyje sandélio ir tiekimo valdymo operacijy, iskaitant priémimo,
transportavimo, surinkimo ir isgabenimo procedaras. RFID garantuoja greita investiciju graza, ypac, kai
RFID idiegta aplikacijose kuriose bitinas nuskaitymo lankstumas, apeinantis ankstesnius technologinius
suvarzymus, ar sukuriantis naujus verslo procesus.

RFID gamybinéje logistikoje

Prekiy zenklinimas.

RFID panaudojimas gamintoju logistikos grandinégje leidzia sumazinti procesuose dalyvaujanciu
darbuotojy kieki bei iki minimumo sumazina klaidos tikimybeg.

Preké (ar paleté) gamybos ciklo pabaigoje yra pazymima RFID zyme, leidziancia preke automatiskai
identifikuoti visuose sekanciuose logistikos procesuose.

RFID zymé turi unikaly numerj, leidziantj gauti visa reikiama informacija apie preke:

Prekés pagaminimo data, pagaminimo uzsakymas, gamybos linija, uzbaiges darbuotojas,
prekés judéjimo sandélyje istorija ir pan.

Gamybos proceso pabaigoje pazyméjus preke, informacija apie tai pateikiama sandélio valdymo
moduliui.

Prekiy pajamavimas sandélyje.

Pagamintos prekés yra perkeliamos i sandéli ilgesniam ar trumpesniam sandéliavimui arba tiesiai
isvezimui. [ sandelj patenkancios prekés yra pajamuojamos. Siai uzduoti vykdo sandélio darbuotojai.
Rankinio pajamavimo trizkumai:

Laikinés sanaudos — prekés turi bati suveztos | pajamavimo zona ir laikinai ten patalpintos
pajamavimui atlikti. Pajamuojantis darbuotojas turi patikrinti kKiekviena preke identifikuodamas prekeés
koda bei kitus pozymius. Uzpajamavus prekes, jos pervezamos i sandéli. Automatiskai identifikuojant ir
pajamuojant prekes sandélyje, laikiniy sanaudy nebebity — prekés bty gabenamos is gamybos tiesiai i
sandéliavimo vieta ar pakrovimo rampa.

Pajamavimo klaidos — zmogiskasis faktorius sukuria jvairias Kklaidas, kuriy aptikimas ir
istaisymas kainuoja nemazus papildomus pinigus. Klaidingai uzpajamavus preke sandélyje, neimanoma
parduoti reikiamos prekés, nes jos néra. Klaidingai uzpajamavus preke, ji gali bati issiysta klaidingu
adresu. Tokia klaida dazniausiai aptinkama per vélai, kai klaidos suradimo ir pasalinimo darbai daug
didesni, atitinkamai ir sanaudos.

Naudojant RFID automatinj prekiy nustatyma, nereikalinga laikinoji pajamavimo vieta. [ sandéli
patenkancios prekeés identifikuojamos automatiskai. Identifikavus preke, valdymo sistema nustato, ar i
preké yra laukiama, sutikrinami prekés parametrai. Informacija apie patikrinimo rezultata realiame laike
pateikiama sandélio darbuotojui (panaudojant keltuve imontuota kompiuteri, ar prie varty sumontuota
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LED svieslente). Ivykus klaidai prekés zenklinimo stadijoje, §i klaida aptinkama ir pasalinama
sekanc¢iame zingsnyje — priemime i sandéli (o ne paskutiniame — pristatyme klientui, kaip baty rankiniy
operaciju metu). Kuo anksciau pastebéta klaida, tuo grei¢iau ir pigiau ji istaisoma.

RFID pajamavimo privalumai:

Néra pajamavimo aikstelés — sutaupoma vietos sandélyje;

Néra pajamavima atliekancio darbuotojo — sutaupoma etaty;

Preké pervezama i$ gamybos tiesiai i sandéliavimo vieta — sutaupoma prekés transportavimo
laiko, kas atsiliepia i didesnj transportuojancio darbuotojo nasuma.

Ivykus zyméjimo klaidai gamyboje, ji aptinkama ir pasalinama jau siame t.y. sekanciame
etape.

Prekiy komplektavimas

Visos pagamintos prekés, pries patekdamos i sandéli yra suzymimos, tokiu biidu sandélio valdymo
sistema zino kiekvienos prekés istorija, bei detales. Konkre¢iam uzsakymui galima atrinkti konkrecia
preke.

Rankinio komplektavimo trizkumai:

Atrenkama ne ta preké — nekontroliuojant prekiy pakrovimo si klaida nukeliauja i paskutini
etapa — pristatyma Klientui. Tokia klaida yra pati brangiausia.

Atrenkamas netinkamas prekiy kiekis — nekontroliuojant prekiy pakrovimo si klaida
nukeliauja i paskutini etapa — pristatyma klientui. Klientui pristac¢ius per maza kieki — gaunamos
pretenzijos, bei naudojamos papildomos sanaudos papildomam prekiy pristatymui. Pristacius per didel;
prekiy kieki daznai klientas apie tai nepranesa ir gaunamas prekiy trilkumas sandélyje.

Naudojant prekiy identifikavima, sandélio valdymo sistema gali parinkti konkrecia preke atrinkimui.
Identifikuojant atrenkamas prekes sandélyje, klaidos tikimybé sumazinama iki minimumo.
Neidentifikuojant prekiy atrinkimo metu, taciau identifikuojant prekes pakrovimo metu, atrinkimo klaida
aptinkama ir istaisoma sekan¢iame Zingsnyje — pakrovime. Sios klaidos sanaudos néra didelés — prekés
grazinimas i sandélj bei tinkamos prekés pristatymas | pakrovimo zona.

RFID komplektavimo privalumai:

Atrenkama preké yra visuomet identifikuojama. Tai sumazina klaidos tikimybe iKi

minimumo bei nesukuria papildomy klaidos istaisymo sanaudu.

Prekiy issiuntimas

Prekiy pakrovimas yra paskutinis prekeés istorijos etapas sandélyje. Klaidos, siame etape yra pacios
brangiausios — issiuntus klaidinga preke, ar klaidinga kiekj reikia preke grazinti i sandéli bei issiusti
tinkama preke klientui.

Rankinio issiuntimo trazkumai:

ISsiuntimui pakraunamos prekés néra identifikuojamos. Tai salygoja atrinkimo metu
atsiradusios klaidos perkélima sekan¢iam etapui.

Galimos naujos klaidos pakraunant prekes ne i paskirtaji vilkika.

Galimos naujos klaidos pakraunant dali kito uzsakymo prekiy, ar pakraunant per maza
prekiy kieki.

Kaip ir minéta anksciau, pakrovimo klaidos yra pacios brangiausios imonei. Ju pasekoje reikia mokéti uz
prekiy grazinima, papildomas sandélio operacijas priimant preke atgal bei atliekant nauja komplektavima,
pakartotinj prekiy siuntima klientui bei krenta prestizo ir kliento pasitenkinimo lygis tiekéju.

RFID issiuntimo privalumai:

Automatiskai identifikuojamos visos i pakrovimo rampa isvezamos prekés. Vezant
nenumatyta preke pro vartus, sistema darbuotoja informuoja garsiniu ir vaizdiniu signalu.

Kraunant kliento uzsakyma sistema skaiciuoja pakrauty prekiy Kieki, ir esant trakumui
neleidzia uzbaigti uzsakymo, arba vezant perteklini kiek; — automatiskai informuoja darbuotoja apie
klaida.

Galima prekes krauti tiesiai i$ sandélio. Sutaupoma sandélio vietos, nes nereikalinga prekiy
sutelkimo aikstelé, taip pat atsisakoma pakrovima kontroliuojancio darbuotojo.
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RFID sistemos panaudojimas issiuntimui leidzia aptikti ankstesniuose komplektavimo procesuose
atsiradusias klaidas ir minimaliomis sanaudomis jas pasalinti.

RFID sistemos panaudojimas issiuntimui leidzia sumazinti issiuntimo klaidas iki minimumo bei padidina
pakrovimo darbo nasuma.

Kiekviena imoné turi unikalius verslo procesus bei skirtingas IT valdymo sistemas. Dél to sukurti bendro
kiekvienam Klientui tinkama pasialymo negalime.

Tiksly pasiulyma, kokia iranga bei IT sistemas naudoti, galime pateikti tik isanalizave Jasy verslo
procesus, esamas klaidas bei siekiama procesy tikslumo ir darbo nasumo lygi.

Siame aprasyme pateikta informacija apie RFID sistemos panaudojima dalyje sandéliavimo operacijy.
RFID sistema yra moduliné, dél to ja galima panaudoti viso logistikos ir gamybos proceso
automatizavimui, konkreciu uzdaviniy realizavimui ar specifiniy funkcijy realizavimui. RFID sistema gali
bati diegiama palaipsniui.

RFID jranga yra tik informacijos surinkimo jrenginiai, galintys dirbti tiek su Kliento jau turimomis IT
sistemomis, tiek su naujai diegiamomis.

UAB ,,Autepra“ gali Klientui pateikti tiek pilna sandélio valdymo sistema su periferine jranga, tiek RFID
posisteme su integravimo i esancia IT sistema paslauga, tiek tik RFID sistemos sudedamasias dalis, kaip
fizinius (angl. hardware) irenginius.

Anks¢iau RFID sistemos naudojima ribojo RFID Zzymiy kaina. Siai dienai galime pasialyti RFID zymes
po 0,4 Lt be PVM ir pigiau, priklausomai nuo uzsakomo zymiuy kiekio.

Didesnis priemimo
greitis ir tikslumas

Greitesmis 1r tikslesnis
komplektavimas

Greitas automatinis
dokunenty parengimas

Greitesuis ir tikslesms naujy
paletin karimas, jungimas bei
1$skyrimas sandélyje

8| Operatyviai nustatomos
reikiamos prekés visumoje
| (prekiu sekimas i

| at$aukimas)

Iki 90%% mazesnes kontrolés

Automatiné prekiy pakrovimo
kontrole

Pav. Nr. 1 RFID sistemos panaudojimas sand¢lyje ir privalumai
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